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O que vai aprender nesta formacao?

e Nocdes base da arquitetura de um sistema digital e tecnologias subjacentes, para um entendimento global
do funcionamento de um servi¢o ou produto digital.

e Entendimento das varias metodologias de gestédo de projeto e das suas vantagens e desvantagens. No¢do
dos véarios papéis numa equipa de desenvolvimento de um servico ou produto digital.

e Compreender os fundamentos da inovacao e a sua integracao em projetos digitais

e Desenvolver capacidades para aplicar o design thinking e design sprint na concecao de solu¢des digitais
inovadoras.

e Capacidade de comunicar de forma clara e eficaz com os membros da equipa de desenvolvimento,
utilizadores finais, clientes e restantes stakeholders, partilhando informacdes e ideias de forma eficiente.

e Capacidade de identificar e avaliar os riscos associados a um projeto digital e desenvolver estratégias de
mitigacao.

e Capacidade de definir metas claras e alcancaveis para um projeto digital, mantendo o foco nos resultados.
Compreensdao das necessidades e expectativas dos stakeholders.



e Conhecer os varios modelos de desenvolvimento e implementacéo de servicos digitais, as suas vantagens
e desvantagens e a sua aplicabilidade consoante o tipo de produto.”

Destinatarios

e Dirigentes em cargos de direcao intermédia

e Dirigentes em cargos de dire¢éo superior

e Trabalhadoras/es da carreira geral de técnico superior

e Trabalhadoras/es da carreira geral de assistente técnico

e Trabalhadoras/es da carreira geral de assistente operacional

e Trabalhadoras/es das carreiras especiais

Como esta organizado o programa?

1. Introducéo a inovacao tecnolégica

2. Planeamento de um projeto tecnoldgico, suas fases e aspetos essenciais para o desenvolvimento de um
projeto

3. Gestdo de Produto vs Gestéo de Projeto

4. Fundamentos e Manifesto Agile. Agile versus Waterfall

5. Equipas ageis de produto ou servico digital

6. Metodologias de Design Thinking e Design Sprint aplicadas ao desenvolvimento agil de produto ou servigo
digital

7. Desenho centrado no utilizador: entrevistas, mapas de empatia, personas, casos de uso, e levantamento
de requisitos de utilizador

8. Metodologias Ageis Scrum e Kanban. Rituais e artefactos Scrum: Backlog de Projeto e de Sprint,
Funcionalidades e Historias do Utilizador (HU), Critérios de Aceitacéo

9. Planeamento &gil do desenvolvimento de produto ou servigo digital, usando Miro e Jira

10. Mapeamento das Histérias de Utilizador (HU) e Produto Minimo Viavel — PMV

11. Priorizacéo e custeio de requisitos/funcionalidades e HU no Backlog de Projeto e em cada Sprint

12. Desenvolvimento de prot6tipo do PMV, utilizando ferramentas no-code ou low-code

13. Elaboragé&o de Relatério Técnico

Quais as competéncias comportamentais do ReCAP que esta formacgéo
potencia?




e Orientacdo para a Mudanca e Inovagao
e Orientacdo para Resultados

e Analise Critica e Resolucéo de Problemas

Qual o valor da propina?

1080€ | 50% do valor da propina financiado por bolsa concedida pelo INA, I. P. no &mbito do PRR + 50% da

propina suportado pela entidade
empregadora ou pelo formando
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