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Qual o enquadramento desta formagé&o?

A formagdo em Cloud Computing oferece as ferramentas necesséarias para desenvolver as competéncias e
compreenséo dos servigos Cloud no contexto da AP.

Este curso destina-se aos profissionais da AP responséaveis pela gestdo e coordenacao das acgfes internas a
organizacéo que conduzem a implementacédo de um projeto de Cloud Computing ou Computacao em Nuvem,
integrando a totalidade das tematicas previstas no ambito do Programa Cloud Computing.

O que vai aprender nesta formacéo?

e Compreender a legislacao que enquadra os servi¢cos Cloud Computing no contexto da AP
e Compreender 0s conceitos inerentes a expressao Cloud Computing

e |dentificar e compreender os principais servicos de Cloud Computing, respetivas solugbes de gestdo e
seguranca

e |dentificar os mecanismos de contratacdo de servicos Cloud, gestao de custos e de niveis de servico

e Compreender a forma de tratamento de dados na Cloud e controlo de resultados



Destinatarios

e Gestor de Negdcios / Chefe de Equipa

Como esta organizado o programa?

1. Estratégia Cloud AP
2. Conceitos Cloud+

2.1. Beneficios e Riscos da computacédo Cloud (Alta Disponibilidade, Escalabilidade, Elasticidade,
Agilidade e Disaster Recovery)

2.2. Diferencas entre os modelos de servigos Cloud (laaS, PaaS e SaaS)

2.3. Diferengas entre os Vvarios tipos de computagéo: Cloud Publica, Cloud Privada, Cloud Hibrida e
On-Premises

3. Servigos Cloud
3.1. Descri¢cdo dos Componentes de Arquitetura Cloud (Regifes, Zonas de Disponibilidade, etc.)
3.2. Descri¢do dos Recursos de Computacéo Cloud
4. Solugdes e Gestao
4.1. Solugdes-core disponiveis em Cloud
4.2. Ferramentas de gestéo disponiveis em Cloud
5. Seguranca e Redes
5.1. Solugdes de seguranga de informacao disponiveis em Cloud
5.2. Solugdes de seguranga de rede disponiveis em Cloud
5.3. Encriptacéo (TDE, Always-encrypted,etc.)
6. Identidade, Governo, Privacidade e Conformidade
6.1. Soberania (Embaixadas de dados)
6.2. Solucdes e servicos de gestdo de identidade disponiveis em Cloud

6.3. Solucdes e servicos de governo disponiveis em Cloud



7. (Basico) Gestao de Custos e Niveis de Servico
7.1. Métodos de pagamento e gestdo de custo
7.2. Acordos de Niveis de Servico em Cloud
8. (Basico) Contratacéo, Pecas Contratuais e Gestao de Contratos
8.1. Acordo Quadro
8.2. Clausulas Técnicas de Contratacdo Cloud;
8.3. Gestéo de Contratos
9. Dados Pessoais e RGPD
9.1. Tratamento dos Dados Pessoais na Cloud

9.2. Normas e orientagfes de acao de protecdo de dados e cumprimento do RGPD, aplicaveis no
contexto especifico da administracao publica

9.3 Medidas técnicas e organizativas disponiveis na cloud que asseguram um nivel de seguranca
adequado ao risco de tratamento de dados

10. Framework Adocé&o Cloud
10.1. Apresentacéo da Framework: Quais os Critérios de Avaliagdo? Quais os resultados possiveis?

10.2. Exercicio pratico e demonstracdo da ferramenta

Quais as competéncias comportamentais do ReCAP que esta formacgéo
potencia?

e Orientacao para a Mudanca e Inovacao
e Iniciativa

e Orientacao para a Seguranca

Qual o valor da propina?

640€

50% do valor da propina financiado por bolsa concedida pelo INA, I. P. no ambito do PRR + 50% da propina
suportado pela entidade empregadora ou pelo formando



Qual o valor do desconto?

50% do valor da propina financiado por bolsa concedida pelo INA, I. P. no ambito do PRR

Quais as regras associadas ao financiamento PRR?

Caso o formando ndo conclua o curso com sucesso, tem de proceder ao reembolso, ao INA, do valor
correspondente a bolsa PRR

Como serarealizada a avaliacao?

A avaliacao é facultativa, sendo requisito para quem pretender o reconhecimento de créditos (ECTS).

Modelo de avaliagdo sumativa, composto por uma prova escrita de escolha multipla a realizar nos ultimos 30
minutos de cada sesséo.

Requisitos gerais de acesso

Inscrigéo

Area de Formac&o: Competéncias Digitais
Area Tematica: Formagdo Avancada
Percurso: Programa de Formacéo Cloud AP
Duracéo: 32 horas

Forma de organizacao da formagéo: Formacgao Mista (Presencial e a Distancia)

Financiado pela
Uniao Europeia
NextGenerationEU

REPUBLICA
PORTUGUESA

PRR

Plano de Recuperagdo
e Resiliéncia
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